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ПРОИЗВОДИТЕЛЬ ИМЕЕТ ПРАВО НА ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ 
В ДИЗАЙН, КОМПЛЕКТАЦИЮ, А ТАКЖЕ В ТЕХНИЧЕСКИЕ ХА-
РАКТЕРИСТИКИ ИЗДЕЛИЯ В ХОДЕ ПОСТОЯННОГО СОВЕР-
ШЕНСТВОВАНИЯ СВОЕЙ ПРОДУКЦИИ БЕЗ ДОПОЛНИТЕЛЬ-
НОГО УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ ЭТИХ ИЗМЕНЕНИЯХ. 

УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
Благодарим Вас за то, что Вы отдали предпочтение технике 
Kromax. 
Kromax – бренд, под которым производятся кронштейны и 
крепления. Все технико-эксплуатационные характеристики 
кронштейнов подвергаются скрупулезному контролю непо-
средственно в процессе производства. Качество проверяет-
ся на каждом этапе, вот почему аксессуары и крепления для 
аудио и видеотехники этой торговой марки так ценятся на 
рынке.

Вся продукция обеспечивается гарантийными обязатель-
ствами. Причем во время эксплуатации кронштейны Kromax 
демонстрируют поразительную износостойкость и безот-
казность. Но самое главное – Компания предлагает самые 
качественные изделия, однако их стоимость приемлема для 
каждого, кто ценит надежность и эстетику!

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Перед включением изделия в сеть убедитесь, что напряже-
ние сети соответствует указанному на этикетке изделия. 
Любое ошибочное включение лишает Вас права на гарантий-
ное обслуживание. 
Не используйте изделие вне помещений. 
Каждый раз перед включением изделия, осмотрите его. 
При наличии повреждений корпуса или сетевого шнура, не 
включайте изделие в розетку. 
Изделие и сетевой шнур должны храниться так, чтобы они 
не попадали под воздействие высоких температур, прямых 
солнечных лучей и влаги.
Следите, чтобы шнур питания не касался острых кромок. 
Не оставляйте изделие включенным в сеть без надзора! 
Данное изделие не предназначено для использования людь-
ми (включая детей), у которых есть физические, нервные или 
психические отклонения или недостаток опыта и знаний, за 
исключением случаев, когда за такими лицами осуществля-
ется  надзор или проводится их инструктирование относи-
тельно использования данного изделия лицом, отвечающим 
за их безопасность. 
Используйте изделие только на ровной, прочной, сухой по-
верхности, не допуская попадания водяных брызг. 
Не переворачивайте его. 
Не прикасайтесь к изделию влажными руками. 
При намокании прибора, сразу отключите его от электросе-
ти, не прикасаясь к изделию и влаге с прибора. Обратитесь к 
квалифицированному специалисту авторизированного сер-
висного центра для проверки или ремонта. 
Предохраняйте изделие от ударов и падений. 
По окончании эксплуатации, при чистке или поломке изде-
лия всегда отключайте его от сети. 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
На данное изделие предоставляется гарантия 24 месяца со 
дня продажи. Гарантия распространяется на дефекты мате-
риала и недостатки при изготовлении. В рамках настоящей 
гарантии изготовитель обязуется отремонтировать или за-
менить любую деталь, которая была признана неисправной. 
Настоящая гарантия признается лишь в том случае, если из-
делие применялось в соответствии с данным руководством, 
в него не были внесены изменения, оно не ремонтировалось, 
не разбиралось неуполномоченными на то специалистами, и 
не было повреждено в результате неправильного обращения 
с ним. А также сохранена полная комплектность изделия. 
Данная гарантия не распространяется на естественный из-
нос изделия, а также на механические повреждения; воздей-
ствие внешней или агрессивной среды; повреждения, вы-
званные избыточным напряжением сети. Гарантия вступает 
в силу только в том случае, если дата покупки подтверждена 
печатью и подписью продавца на гарантийном талоне. Га-
рантийный ремонт не влияет на продление гарантийного 
срока и не инициирует начало новой гарантии.
Согласно п. 2 ст. 5 Федерального закона РФ «О защите прав 
потребителей», производителем установлен минимальный 
срок службы для данного изделия, который составляет не 
менее 2 лет с момента производства при условии, что экс-
плуатация изделия производится в строгом соответствии с 
настоящим руководством и предъявляемыми техническими 
требованиями.
 

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

2. Кнопка «Λ» поднимает стол вверх, «V» – вниз. 
Нажмите «Λ» или «V» и не отпускайте, пока стол не достиг-
нет желаемой высоты.
3. Настройка памяти.
Чтобы сохранить заданную высоту, сначала нажмите «S», и 
на дисплее отобразится «S-». Нажмите «1», «2» или «3», что-
бы сохранить текущую высоту в настройках. Как только оно 
будет выполнено, вы можете переместить стол на соответ-
ствующую высоту, нажав «1», «2» или «3». Нажатие любой 
кнопки приведет к остановке автоматического управления.
4. Настройка предельной максимальной высоты 
Чтобы сохранить текущую высоту в качестве предельной 
максимальной высоты, продолжайте нажимать «S» и «Λ» в 
течение 5 секунд, пока не раздастся звуковой сигнал, после 
чего предельная максимальная высота будет сохранена. 
Чтобы изменить предельную максимальную высоту, снача-
ла установите стол на текущую максимальную высоту, про-
должайте нажимать «S» и «Λ» в течение 5 секунд, пока не 
услышите звуковой сигнал, означающий, что ограничение 
по максимальной высоте снято.
5. Настройка минимального ограничения высоты 
Чтобы сохранить текущую высоту в качестве минимального 
ограничения высоты, продолжайте нажимать «S» и «V» в 
течение 5 секунд, пока не раздастся звуковой сигнал, по-
сле чего минимальное ограничение высоты будет сохране-
но. Чтобы изменить минимальное ограничение по высоте, 
сначала установите стол на текущую минимальную высоту, 
продолжайте нажимать «S» и «V» в течение 5 секунд, пока 
не услышите звуковой сигнал, указывающий на то, что ми-
нимальное ограничение по высоте снято.
6. Функция блокировки. 
Для блокировки контроллера нажимайте «Λ» и «V» в тече-
ние 5 секунд, пока на дисплее контроллера не отобразится 
«Loc». Для разблокировки контроллера нажимайте «Λ» и 
«V» в течение 5 секунд, пока на дисплее контроллера не 
отобразится текущее значение высоты.
7. Заводские настройки 
После переустановки контроллера или восстановления за-
водских настроек продолжайте нажимать «S», «2» и «3» в 
течение 5 секунд, пока не раздастся звуковой сигнал.
8. Настройка таймера 
Нажмите кнопки «1» и «3», и на дисплее контроллера ото-
бразится «x.xh», затем нажмите «Λ» или «V», чтобы настро-
ить таймер (каждое нажатие приводит к увеличению време-
ни на 0,5 часа). Система автоматически выключится через 2 
секунды после сохранения таймера. В режиме таймера на 
дисплее будет мигать световой индикатор. По истечении 
этого времени устройство издаст 5 звуковых сигналов.
9. Настройка параметров 
Нажмите «S» в течение 5 секунд, чтобы перейти на стра-
ницу настройки параметров. На дисплее отобразится «S-x» 
(«х» обозначает параметр). Нажмите «S» для переключения 
параметров, нажмите «Λ» или «V» для изменения настрой-
ки. Нажмите «S» еще раз для выхода после завершения на-
стройки.

Параметры “S-x” Инструкция
S-1 Расстояние по высоте: O - см, 1 дюймы.

S-2 Система предотвращения столкновений с использованием датчика гироскопа отсутствует, значение 
по умолчанию равно О.

S-3 Чувствительность к столкновениям (движение вверх), настройка чувствительности: 0 -8 
О - выкл., 8 - максимальная.

S-4 Чувствительность к столкновениям (движение вниз), настройка чувствительности: 0-8, 
О - выкл., 8 - максимальная

S-5 Установочное расстояние: см.

S-6 O - продолжайте нажимать, чтобы переместить стол на заданную высоту, 1 - нажмите, чтобы 
переместить стол на заданную высоту

S-7 O – защита выключена, 1 – защита включена

Номер
ошибки Решение

E1 Напряжение основного источника питания слишком высокое. Проверьте напряжение основного источника 
питания.

E2 Опоры не совпадают. Перезагрузите систему.

E3 Панель управления отключена. Проверьте подключение.

E4 Произошла ошибка подключения к панели управления. Проверьте подключение.

E5 Активирована система предотвращения столкновений. Уберите все предметы, находящиеся в пределах 
досягаемости движения.

E6 Произошел электрический сбой. Проверьте подключение питания, при необходимости замените источник 
питания.

E7 Возникла проблема с электричеством. Отключите устройство от сети и подключите его снова.

Hot Перегрев системы. Прекратите работу и дайте сервоприводу стола некоторое время остыть.

E11 Двигатель отключен. Проверьте подключение.

E12 Возникла проблема с электричеством. Замените панель управления.

E13 Возникла проблема с электричеством. Проверьте подключение кабелей двигателя.

E14 Ошибка двигателя. Проверьте сигнал, при необходимости замените провода.

Е15 Ошибка короткого замыкания двигателя. Замените двигатель.

Е1б Возникла проблема с электричеством. Перезагрузите систему.

Е17 Произошла неисправность с электричеством. Замените провода двигателя.

Е18 Перегрузка двигателя. Уменьшите нагрузку.

Е42 Ошибка датчика памяти. Замените панель управления.

Е43 Ошибка системы предотвращения столкновений. Замените панель управления

РУКОВОДСТВО ПО УСТРАНЕНИЮ НЕПОЛАДОК

ВНИМАНИЕ!
Установленный производителем срок службы прибора со-
ставляет 2 года со дня его прио бретения, при условии, что 
эксплуатация изделия производится в соответствии с данным 
руководством и применимыми техническими стандартами. 
Срок службы изделия и срок действия гарантийных обяза-
тельств на него исчисляются со дня продажи или с даты изго-
товления изделия (в случае, если дату продажи определить 
невозможно). 
Дату изготовления прибора можно найти в серийном номе-
ре, расположенном на идентификационной наклейке на кор-
пусе изделия. Серийный номер состоит из 9 знаков. 1-й и 2-й 
знаки обозначают месяц, 3-й и 4-й— год выпуска продукта. 
Упаковку, руководство пользователя, а также сам прибор не-
обходимо утилизировать в соответствии с местной програм-
мой по переработке отходов. Не выбрасывайте такие изде-
лия вместе с обычным бытовым мусором.

УТИЛИЗАЦИЯ
Упаковочные материалы являются экологически чистыми и 
могут быть переработаны. 
Товары с указанным символом не должны утилизи-
роваться вместе с обычными бытовыми отходами. 
Для дальнейшей переработки этих продуктов, не-
обходимо сдать их на специализированный сбор-
ный пункт.
С адресами и телефонами авторизованных сервисных цен-
тров и полным ассортиментом продукции вы можете ознако-
миться на сайтах: 
WWW.KROMAX. RU
WWW.ENDEVER.SU
WWW.KROMAX.SE                                                         
8(800) 5555-88-3
ИЗГОТОВИТЕЛЬ: Evolution Technology Co., Ltd. Эволюшен Тенолоджи Ко Лтд,Китай, 

Шанхай, Мейшенг, 177, стр. 3, 6 этаж, оф. 631.

ИМПОРТЕР: ООО «ВЛКГрупп» 141009, Московская область, г. Мытищи, 
Олимпийский проспект, строение 10, помещение 9

РЕГУЛИРОВКА ПОЛОЖЕНИЯ СТОЛА 
• если пол неровный, просто подкрутите опору, чтобы выров-
нять положение стола. 

ПАНЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СТОЛОМ С 
РЕГУЛИРУЕМОЙ ВЫСОТОЙ
1. Перезагрузка системы.
При возникновении ошибки или появлении на дисплее над-
писи «Rst», нажмите и удерживайте кнопку «V» в течении 5 
секунд, пока пока двигательне остановиться. По заверше-
нии процесса вы услышите звуковой сигнал. Сброс настроек 
остановится, если в процессе отпустить кнопку «V».



* Производитель оставляет за собой право без уведомления потребителя вносить изменения в конструкцию изделий для улучшения их технологических и эксплуатационных параметров. Технические характеристики товара могут отличаться, уточняйте технические характеристики товара на момент покупки 
и оплаты. Вся информация о товаре носит справочный характер и не является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 437 ГК РФ.
** Внимание! Срок службы данного изделия неограничен, при условии, что эксплуатация изделия производится в соответствии с данным руководством и применимыми техническими стандартами. Дату изготовления изделия можно найти в серийном номере, расположенном на идентификационной 
наклейке на изделии. Серийный номер состоит из 9 знаков. 4-й и 5-й знаки обозначают месяц, 6-й - 9-й— год выпуска изделия.

      
  

 
     

   
     

  

a b c d e

Панель управления
a - поднять столешницу
b - опустить столешницу
с - дисплей
d - установка 
e - предустановленное положение

   


